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Referenz fiir Oliver Seidl, Firma ITS Professional

Die Firma ITS Professional hat uns sehr kompetent und zuverldssig bei Ausbau und Weiterentwicklung
unseres digitalen Lernangebots fiir Mitarbeiter weltweit begleitet. Dabei ging es im Wesentlichen um

- Beratung im Hinblick auf die bedarfsgerechte Weiterentwicklung des Lern Management Systems
(Learning Suite 2013) und des Veranstaltungsmanagement-Tools (EcadiaPro)

- Begleitung technischer Weiterentwicklungen (Releases)
- Erstellung von Dokumentationen

- Qualifizierung der Anwender

- Technische Umsetzung von E-Learning-Projekten

- Entwicklung von Erklar-Videos

- Aufbau eines Bildungsmonitorings

Besonders hervorzuheben ist Herrn Seidls Fahigkeit, fachbereichsspezifische Bedarfe in technische
Anforderungen zu libersetzten und in Verhandlungssituationen zu moderieren. Wir waren zu jeder Zeit
auRerordentlich zufrieden mit der Leistungserbringung und bedanken uns ausdriicklich fiir die gute
Zusammenarbeit.

Mit freundlichen GriiRen
Deutsche Lufthansa Aktiengesellschaft

Martina Ahnert

Gesellschaftsrechtliche Angaben, Anschrift
und weitere Informationen auf der Rickseite.
For corporate details, address and further
information please turn over.
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